Ptiloha PP ZS a MS Zarosice

13.2. Program proti Sikané

Vychazi z Metodického pokynu ministryné Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a feSeni Sikany
ve skolach a Skolskych zafizenich (&.j. MSMT-21149/2016) Program se vénuje vyhradné feseni Sikany,
a to prostiednictvim specifické primarni prevence a prevence sekundarni.

Na feSeni Sikany spolupracuje metodik prevence v ramci poradenského pracovisté a s rodici.

1. Charakteristika Sikany a kybersikany

Sikanovani je jakékoliv chovani, jehoz zdmérem je ubliZit, ohrozit nebo zastradovat 7dka, pfipadné
skupinu Zaka. Spociva v cilenych a opakovanych fyzickych a psychickych utocich jedincem nebo
skupinou vidi jedinci ¢i skupiné zakd, ktefi se neumi nebo z nejrliznéjsich divodd nemohou branit.
Zahrnuje jak fyzické utoky napf. v podobé biti, vydirani, loupezi, poskozovani véci, tak i utoky slovni v
podobé nadavek, pomluv, vyhroZovani &i ponizovani. Sikana se projevuje i v nepfimé podobé jako
demonstrativni prehlizeni a ignorovani zaka ¢i zakd tfidni nebo jinou skupinou spoluzdkd. Rovnéz se
mUzZe realizovat prostfednictvim elektronické komunikace, jedna se o tzv. kybersikanu.

Kybersikana je jednou z forem psychické Sikany. Je to zneuzZiti ICT (informacnich a komunikacnich
technologii), zejména pak mobilnich telefonll a internetu, k takovym cinnostem, které maji nékoho
zamérné ohrozit, ublizit mu. Podobné jako u Sikany tvari v tvar se jedna o imyslné chovani, kdy je obét
napadana utoénikem nebo utocniky. Povaha a provedeni Utokl pak urcuje jeji zavaznost (podrobnéji
viz metodické doporuceni).

DulezZité znaky Sikanovani: zamérnost, cilenost, opakovani (neni podminkou), nepomér sil, bezmocnost
obéti, nepfijemnost utoku, samoucelnost agrese.

Za Sikanovani se nepovazuje Skadleni a agrese, kterd nemad znaky Sikanovani (opakovani, zamérnost
atd.). Napfriklad, kdyzZ se tzv. ,, poperou” dva pfiblizné stejné silni Zaci kvili divce, ktera se jim obéma
libi, nejde o Sikanovani, protoZe tu chybi nepomér sil, kdy obét se neumi nebo z rliznych p¥icin nemize
branit (podrobnéji viz metodické doporuceni).

Kybersikanou neni opravnéna kritika na internetu bez zlého Umyslu, bez nadavek a poniZovani.
Terminem kyberSikana neoznacujeme rovnéz vzajemné internetové psychické nasili a ani vécny
konflikt (i opakovany) mezi rovnocennymi partnery.

Od kybersikany je potfeba odliSovat pribuzné fenomény, které jsou Casto s kybersikanou provazany
nebo se s ni ¢astecné prekryvaji, nicméné samy o sobé oznacduji jiny typ nasilného chovani.



2. Pfimé a neprimé varovné signaly Sikanovani
Pfimé varovné signdly Sikanovani mohou byt napr.:

posmeésné pozndmky na adresu Zaka, pokofujici prezdivka, naddvky, poniZovani, hrubé Zerty
na jeho ucet

kritika Zaka, vytky na jeho adresu, zejména pronasené nepratelskym aZz nendvistnym, nebo
pohrdavym ténem

natlak na Zaka, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za néj platil

prikazy, které zak dostava od jinych spoluzakd, zejména pronasené panovacnym ténem
skutecnost, Ze se Zak podfizuje ponizujicim a panovacnym pfikazdm spoluzaku

natlak na Zaka k vykonavani nemoralnich az trestnych ¢ind ¢i k nuceni spoluti¢asti na nich
honéni, strkani, stouchani, rany, kopani, které tfeba nejsou zvlast silné, ale je napadné, ze je
obét neoplaci

rvacky, v nichZ jeden z Ucastnik( je zfetelné slabsi a snazi se uniknout

7ak se snazi branit cestou zvysené agrese, podrazdénosti, odmlouvani ucitelim apod.

NepfFimé varovné signaly Sikanovani mohou byt nap¥.:

zak je o prestavkach ¢asto osamoceny, ostatni o néj nejevi zdjem, nema kamarady
pfi tymovych sportech byva jedinec volen do druzstva mezi poslednimi pfi prestavkach
vyhledava blizkost ucitell

ma-li zak promluvit pred tfidou, je nejisty, ustraseny

pUsobi smutné, nestastné, stisnéné, miva blizko k placi

stava se uzavienym

jeho Skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorsuje

jeho véci jsou poSkozené nebo znecisténé, pripadné rozhazené

zasSpinény nebo poskozeny odév

stale postrada néjaké své véci

odmita vysvétlit poskozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy
méni svoji pravidelnou cestu do sSkoly a ze Skoly

zacina vyhledavat dlvody pro absenci ve Skole

odreniny, modfiny, Skrdbance nebo fezné rany, které nedovede uspokojivé vysvétlit

POZN.: Zejména je tfeba vénovat pozornost mladsim Zzakim nové zatazenym do t¥idy, nebot konflikty
v dobé adaptace novych zakl nejsou vzacnosti!

Rodice zaka by si méli vSimat predevsim téchto moznych signald sikanovani:

za ditétem neprichdazeji domU spoluzaci nebo jini kamaradi

dité nema kamarada, s nimz by travilo volny ¢as, s nimz by si telefonovalo apod.

dité neni zvano na navstévu k jinym détem

nechut jit rano do skoly (zvlasté kdyz drive mélo dité Skolu rado). Dité odklada odchod z
domova, pfipadné je na ném mozno pozorovat i strach

ztrata chuti k jidlu

dité nechodi do skoly a ze Skoly nejkratsi cestou, pripadné strida rizné cesty, prosi o dovoz Ci
odvoz autem

dité chodi dom{ ze skoly hladové (agresofi mu berou svacinu nebo penize na svacinu)

usina s placem, ma neklidny spanek, kFici ze snu, napf. "Nechte mé!"

dité ztraci zajem o uceni a schopnost soustredit se na né

dité byvd doma smutné ¢i apatické nebo se objevuji vykyvy nalad

zminky o moZné sebevrazdé

odmita sveéfit se s tim, co ho trapi

dité 7ada o penize, pficemz udava nevérohodné dlivody (napfiklad opakované fika, ze je
ztratilo), pfipadné doma krade penize

dité napadné casto hlasi ztratu osobnich véci



- dité je neobvykle, necekané agresivni k sourozenclim nebo jinym détem, mozna projevuje i
zlobu vUci rodi¢lim

- dité si stéZuje na neurcité bolesti bficha nebo hlavy, mozna rano zvraci, snazi se zlistat doma

- své zdravotni obtiZze mUZe prehanét, pfipadné i simulovat (manipulace s teplomérem apod.)

- dité se vyhyba dochdzce do skoly

- dité se zdrzuje doma vice, nez mélo ve zvyku

3. Stadia Sikanovani (dle M. Kolare)

Prvni stadium: Zrod ostrakismu

Jde o mirné, prevazné psychické formy nasili, kdy se okrajovy ¢len skupiny neciti dobre. Jeneobliben a
neni uznavan. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s nim, pomlouvaji ho,spradaji proti nému
intriky, délaji na jeho ucet ,drobné” legracky apod. Tato situace je jizzdrode¢nou podobou Sikanovani
a obsahuje riziko dalsiho negativniho vyvoje.

Druhé stadium: Fyzicka agrese a pfitvrzovani manipulace

V zatéZovych situacich, kdy ve skupiné stoupa napéti, zacnou ostrakizovani Zaci slouzit jakohromosvod.
SpoluZaci si na nich odreagovdvaji nepfijemné pocity naptiklad z o¢ekdvané tézké pisemné prace, z
konfliktu s ucitelem nebo prosté jen z toho, Ze chozeni do Skoly je obtézuje. Manipulace se pfitvrzuje
a objevuje se zprvu ponejvice subtilni fyzickd agrese.

Treti stadium (klicovy moment): Vytvoreni jadra

Vytvari se skupina agresor(, uderné jadro. Tito Sifitelé ,viru“ zac¢nou spolupracovat asystematicky,
nikoliv jiz pouze ndhodnég, Sikanovat nejvhodné;jsi obéti. V pocatku se stavaji jejich obétmi ti, ktefi jsou
uz osvédcéenym objektem ostrakizovdni. Jde o Zaky, ktefi jsou v hierarchii nejnize, tedy ti ,slabi”.

Ctvrté stadium: Vétsina pfijima normy

Normy agresoru jsou pfijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem. V této dobé ziskavaneformalni
tlak ke konformité novou dynamiku a malokdo se mu dokaZe postavit. U clen(, virem“ pfemozené
skupiny dochazi k vytvoreni jakési alternativni identity, ktera je zcelapoplatna vidcim.

I mirni a ukdznéni Zaci se zacnou chovat kruté — aktivné se ucastni tyranispoluzaka a proZivaji pfi tom
uspokojeni.

Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana
Nasili jako normu pfijimaji viichni ¢lenové tiidy. Sikanovani se stava skupinovym programem. Obrazné
Feceno nastavd éra ,vykotistovani“. Zaci jsou rozdéleni na dvé sorty lidi, které jsem pro prehlednost

v _u

oznacil jako , otrokare” a ,,otroky”. Jedni maji vSechna prdva, ti druzi nemaji prava Zadna.



4. Klasifikace scénart pomoci podle cile Iécby, stadia a formy Sikanovani
(dle M. Kolare)

Proskoleny pracovnik, vétSinou Skolni metodik prevence, na podkladé kvalifikovaného odhadu
stadia a formy Sikanovani rozhodne, zda rfeSeni zvlddne Skola sama, nebo si povola odbornika
specialistu.

V pfipadé,ze jde o pocdtecni a obvyklou Sikanu, kterou zvladne Skola sama, odbornik
postupuje podle scénare urceného pro tento typ Sikanovani. Pokrocilé a komplikované Sikany
Skola feSi ve spolupraci sodborniky zvenku, zejména z PPP, SVP.

Do komplikované Sikany zaradime predevsim neobvyklé formy Sikany. Dale sem zahrneme
zakladni formy Sikany, se kterymi nemdame zkusSenosti. Patfi do nich Sikany krajné ohroZujici
bezpeci pedagoga a Zivot obéti, dale Sikany se zménou v zakladnim schématu. Prakticky jde
zejména o néjakou zvlastnost u primych a neprimych ucastnikl Sikany. Patti sem rovnéz Sikany
s rozvinutym zakryvajicim systémem. Vaznou komplikaci je intenzivnéjsi zavislostni vztah mezi

vvvvvv

a) Situace, které zvladne sSkola sama
- prvni pomoc pro obycejnou pocatecni Sikanu
- celkova lécba pro feseni prvnich dvou stadii Sikanovani

b) Scénare, kdy potrebuje skola pomoc zvenku
- prvni pomoc pro komplikovanou pocatecni Sikanu
- prvni pomoc (krizové scénare) pro obycejnou pokrocilou Sikanu
- prvni pomoc (krizové scénare) pro komplikovanou pokrocilou Sikanu, patfi sem napf.
vybuch skupinového nasili, tzv. Skolni lyn¢ovani
- celkova lécba pro treti stadium Sikanovani s béZnou i komplikovanou formou



5. Scénar pro obycejnou pocatecni Sikanu (dle M. Kolare

Tento text se zabyva pocatecni Sikanou, kdy agresofi jesté nevnutili nasili ostatnim a vétsina déti neni
na jejich strané.

Schéma prvni pomoci:

9.

. Odhad zdvaZznosti onemocnéni skupiny a rozpoznani zda nejde o neobvyklou formu Sikanovani

ukol naplriujeme predevsim prostfednictvim rozhovoru s informatory a obétmi

. Rozhovor s informatory a obétmi

- po rozhovoru s informatorem nasleduje rozhovor s obétmi (ne s podezielymi pachateli)
- ptirozhovoru s obéti je dlleZité, aby o tom nevédéli ostatni Zaci (je potfeba ochranit ji pred
mozZnou pomstou agresoru)

. Nalezeni vhodnych svédku

- vytipovat cleny skupiny, ktefi budou pravdivé vypovidat (vybrat Zaky, kteti s obéti sympatizuji,
kamarddi s ni, nebo ji alespon neodmitaji, Zaky nezavislé na agresorech, ktefi nepfijimaji
normy Sikanovani)

. Individudlni, pfipadné i konfrontacni rozhovory se svédky

- rozhovory zorganizovat tak, aby o nich druzi nevédéli

- vyskytnou-li se tézkosti, lze uskutecnit dopliujici a zpfesnujici rozhovory nebo konfrontaci
dvou svédku

- vainou chybou je spoletné vysetfovani svédkl a agresor(l. Zazasadni chybu povaZuji
konfrontaci obéti a agresor(

. Ochrana obéti
. Rozhovor s agresory, pfipadné konfrontace mezi nimi

- jeto posledni krok ve vySetfovani
- dokud nemame shromazdéné dlikazy, nema smysl vést tento rozhovor
- cilem je agresory okamZité zastavit a ochranit obéti, ale i je samé pred nasledky jejich ¢ind

. Vychovna komise

- vramcispolecného setkani pedagogl a zaka-agresora i jeho rodicli se rozhoduje o vychovnych
opatrenich
Rozhovor s rodici obéti
- rodice je tfeba informovat o zjisténich a zavérech Skoly a domluvit se na dalSich opatfenich
Prace s celou tfidou

vevs

Nejcastéjsi chyby:

- ucitelé nepracuji s faktem zasadni odliSnosti feSeni u poc¢atecnich a u pokrocilych Sikan

- pfivySetfovdni se nebere zfetel na trauma, stud a ml€enlivost zndsilnéné obéti

- berou se vazné falesni svédkové, kterym porucil ,,$éf“ agresor(

- bezprostfedné se konfrontuje vypovéd tyraného Zaka s vypovédmi jeho mucitell

- pedagog vysetfuje Sikanu pfimo ve ttidé

- feditel si pozve najednou Udajné obéti, udajné agresory a jejich rodice, nékteré pedagogy
a vySetfuje to z jedné vody nacisto

- po vysSetreni Sikany se naraz pozvou vsichni rodice agresorl i s jejich ratolestmi

- nezfidka se obét necha odejit ze skoly, pfipadné je prevedeno vedlejsi tfidy, pfiemz
Sikanovani se dale prohlubuje a zdokonaluje



6. Zakladni krizovy scénar pro vybuch pokrocilé sikany — Poplachovy plan pro
tzv. Skolni lyn¢ovani (dle M. Kolare

Prvni (alarmujici) kroky pomoci

zvladnuti vlastniho Soku — bleskovy odhad zavaznosti a formy Sikany
bezprostfedni zdchrana obéti, zastaveni skupinového nasili

Pfiprava podminek pro vysSetfovani

zalarmovani pedagogl na poschodi a informovani vedeni skoly

zabranéni domluvé na kfivé skupinové vypovédi

pokracujici pomoc obéti (pfivolani Iékare)

oznameni na policii, paralelné — navazani kontaktu se specialistou na Sikanovani, informace
rodi¢im

Vysetfovani

Lécba

rozhovor s obéti a informatory

nalezeni nejslabsich ¢lank( nespolupracujicich svédka

individudlni, ptipadné konfrontacni rozhovory se svédky

rozhovor s agresory, pfipadné konfrontace mezi agresory, neni vhodné konfrontovat agresora
(agresory) s obéti (obétmi)

metoda vnéjsiho natlaku a zména konstelace skupiny.

7. Napravna opatreni

Skola ma k dispozici pro zastaveni nésili agresort bé7nd, ale i mimoradnd napravna opatteni:

vychovna opatfeni (napomenuti a dlitka tfidniho ucitele, ditka reditele skoly)

snizeni zndmky z chovani

feditel Skoly doporuci rodiclm obratit se na PPP, SVP nebo jiné odborniky — klinicti
psychologové, psychoterapeuti nebo psychiatfi

feditel Skoly doporuci rodi¢im dobrovolné umisténi ditéte do pobytového oddéleni stfediska
vychovné péce, pripadné doporudi realizovat dobrovolny diagnosticky pobyt Zaka v
diagnostickém ustavu

feditel Skoly podd navrh organu socidlné-pravni ochrany ditéte k zahdjeni prace s rodinou,
pfipadné k zahdjeni fizeni o nafizeni pfedbéZného opatfeni ¢i Ustavni vychovy s naslednym
umisténim v diagnostickém Ustavu

Skola umozni agresorovi individudlni vychovny plan

Pro napravu situace ve skupiné je potfeba pracovat s celym tfidnim kolektivem. Je nezbytné vyporadat
se i s traumaty téch, ktefi prihliZeli, ale nezasahli (mlcici vétsina ¢i mensina) apod.

Obéti sikanovani se doporucuje nabidnout psychoterapeutickou péci PPP nebo jiného poradenského
pracovisté.



8. Spoluprace se specializovanymi institucemi

Pfi predchazeni pripaddm Sikany a pfi jejich feSeni je duleZita spoluprace vedeni skoly nebo skolského
zarizeni,  Skolniho  metodika  prevence, vychovného poradcenebo  zastupce  Skoly
s dalSimi institucemi a organy zejména:

— vresortu skolstvi — s PPP, SVP, specialné pedagogickymi centry (v pfipadé integrovanych déti
na béznych Skolach)

— v resortu zdravotnictvi — s pediatry a odbornymi |ékati, détskymi psychology, psychiatry a
zafizenimi, kterd poskytuji odbornou poradenskoua terapeutickou péci, véetné individudlni a
rodinné terapie

— v resortu socialni péce — s oddélenim péce o rodinu a déti, s oddélenim socialni prevence
(moZnost vstupovat do kazdého Setfeni, jednat s dalSimi zainteresovanymi stranami, s
rodinou), pfipadné s NNO specializujicimi se na prevenci a reseni Sikany.
skutkovou podstatu trestného Cinu (provinéni), feditel Skoly nebo Skolského zafizeni oznami
tuto skuteénost Policii CR

Reditel $koly ozndmi orgdnu socialné-pravni ochrany ditéte skuteénosti, které ohroZuji bezpeéi a zdravi

zaka. Pokud Zak spacha trestny Cin (provinéni), popf. opakované pacha prestupky, reditel skoly zahaji
spolupraci s organy socialné-pravni ochrany ditéte bez zbyte¢ného odkladu (viz § 6, 7 a 10 zdkona ¢.
359/1999 Sb., o sociadlné pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpist).

9. Spoluprace Skoly s rodici zaku
Pfi podezieni na Sikanovani Zzdka je nezbytnd spoluprace vedeni Skoly nebo skolského
zafizeni,vychovného poradce a dalsich pedagogickych pracovniki jak s rodinou obéti, tak i s rodinou

agresora.

Pfi jednani s rodici dbaji pedagogictipracovnici na taktni pfistup a zejména na zachovani davérnosti
informaci.

Pokud se rodice setkaji s pfiznakysikanovani, méli by se poradit s tfidnim ucitelem, Skolnim metodikem
prevence, feditelemskoly, popf. s jinym specialistou.



Strucny manual pro ucitele v pripadé zjisténi Sikany

Pokud ma tfidni ucitel podezfeni na Sikanu nebo mu byla ohlasena, je povinen:
- ihned nahlasit situaci metodikovi prevence, vychovnému poradci a vedeni Skoly (tzv. vychovné
komisi)
- ve spolupraci s nimi vést Setfeni, z néhoZ vzniknou pisemné zaznamy pohovorl (viz formular
dale)
- vést Setfeni takovym zplsobem, aby potencionalni ¢i realni agresofi nepojali podezieni
o citlivy, nenaléhavy rozhovor s obéti
o sepsani seznamu svédki
o zjisténi klimatu ve ttidé
o rozhovor s aktéry a plQvodci Sikany
NIKDY NEKONFRONTOVAT OBET Cl SVEDKY S AGRESOREM (AGRESORY)
- ve spolupraci s vychovnou komisi navrhnout vychovna opatfeni a seznamit s nimi zacastnéné
strany
(Vice kapitola 5)

Co s Sikanou? Rady pro zaky

Sikana je Umysiné a opakované ublizovani, at uz slovni (nadavky, pomluvy...) nebo fyzické (2duchani,
brani véci, kopani...). Kazdopadné sikana boli.

Bolet mlze i kybersikana (urazlivé SMS ¢i vyroky na Facebooku, umistovani zesmésnujicich fotek a videi
na internet...)

Sikanovat Té mGze jeden nebo vice 74ka.

Nikdo nema pravo nikomu ublizovat! Pokud Té nékdo Sikanuje, neni chyba v Tobé. Sikanu si nikdo
nezaslouzi!

Co délat?

At uZ jsi Sikanovany, nebo o Sikané vis, vidy ji ohlas. To neni bonzovani, ale pomoc sobé ¢i druhym.
Kdyz Sikanu nenahl3sis, stdvas se sam vinikem!

Kdyz Sikanu nenahlasi$, nemuze Ti nikdo pomoct!

Kam se obratit?
- narodice, tfidniho ucitele, vychovného poradce, metodika prevence, vedeni Skoly
- anonymné na schranku davéry.
- bezplatné na Linku bezpeci 800 155 555 nebo 116 111.

Kde ziskat dalsi informace?
http://www.bezpecne-online.cz

http://www.minimalizacesikany.cz
http://www.bkb.cz/

Zavirat oci pred Sikanou nic nefesi, i Ty mtzes byt jednou obéti...


http://www.bezpecne-online.cz/

ZS a MS Zarosice, okres Hodonin, pfispévkova organizace

Zapis o Sikané datum:
agresivnim chovani
vandalismu
uzivani navykovych latek
kradezi

Kdo udalost nahlasil:

Ucastnici jednani (véetné popisu roli):

Strucny popis udalosti:

Zpusob, datum a ¢as oznameni udalosti zakonnym zastupciim:

Zavér z jednani, kazeriska opatieni:

Podpisy zticastnénych:



